Gobierno Municipal
Zapotlan el Grande, Jalisco

Administracién 2021-2024

La Ciudad de Todos

Términos y Condiciones

Aviso legal

El portal del Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco (www.ciudadguzman.gob.mx)
pone a disposicién de sus visitantes y usuarios la pagina web oficial del Municipio de
Zapotlan el Grande, Jalisco. Los datos identificativos del responsable de este portal son los
siguientes:

Municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco
Avenida Cristobal Colén No. 62

Zona Centro

Municipio de Zapotlan el Grande

Estado de Jalisco

C.P. 49000

Condiciones generales de acceso

El acceso al portal web del Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco es gratuito y no
requiere ningun registro previo del usuario, excepto cuando sea necesario para la
prestacion de un servicio especial o el desarrollo de un tramite concreto. En estos casos, el
sistema solicitara el registro del usuario y este aceptara las condiciones especificas que
puedan complementar o modificar estas condiciones generales. El usuario se compromete
a hacer un uso adecuado vy licito de los contenidos y servicios de cualquier clase que
ofrece este portal.

Derechos y responsabilidades

El Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco se reserva el derecho a modificar de forma
unilateral y sin previo aviso los contenidos publicados, a introducir nuevos contenidos y a
eliminar, limitar, impedir o suspender de forma temporal o definitiva el acceso de los
usuarios a determinados contenidos segln las necesidades de los servicios, de acuerdo
con las condiciones generales publicadas en este portal.

En concordancia con la politica de proteccion de los derechos de los ciudadanos
practicada por el Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco, los contenidos de este
portal se adecuardan especialmente .a _los principios de legalidad, honradez,
responsabilidad, confidencialidad, proteccion de la dignidad humana, proteccion de los
menores, proteccion del orden publico, proteccién-de la vida privada, proteccién del
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consumidor en el comercio electronico y proteccion de los derechos de propiedad
industrial e intelectual.

El Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco no sera responsable, en ninglin caso, de
las dificultades de acceso a este portal cuya causa sea un deficiente o incorrecto
funcionamiento de la comunicacidn prestada por los operadores de servicio de acceso a
Internet.

El Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco no se responsabiliza de la utilizacion que el
usuario haga de los contenidos y servicios de este portal o de las copias temporales de los
mismos.

Quedan prohibidas la reproduccién (excepto para uso privado, de investigacion o estudio),
la transformacién, distribucién, comunicacién publica y en general cualquier otra forma de
explotacién, por cualquier procedimiento, de todo o parte de los contenidos de este
portal, como también de su disefio, métodos de seleccion o formas de presentacion de los
recursos y materiales incluidos del mismo.

Enlaces externos

Cuando se establezca un enlace con alguna de las direcciones Web del Ayuntamiento de
Zapotlan el Grande, Jalisco, no se podra incluir ninguna marca comercial o signo diferente
de esa direccion URL. Se prohibe expresamente establecer vinculos a este portal desde
paginas que incluyan contenidos de caracter racista, xenéfobo, pornografico, apologia del
terrorismo, manifestaciones contra los derechos humanos o cualquier otro contenido de
caracter ilicito o contrario a la moral u orden publico.

En ningun caso se podra dar a entender, ni declarar que el Ayuntamiento de Zapotlan el
Grande, Jalisco ha autorizado, interviene, avala, promociona, participa o ha supervisado
en forma alguna los contenidos de la pagina donde figure un enlace a este portal, ni
siquiera que se consiente su inclusién, excepto autorizacion expresa.

La presencia de enlaces a alguna de las paginas Web del Ayuntamiento de Zapotlan el
Grande, Jalisco en paginas externas a este Ayuntamiento, no son responsabilidad del
mismo, el usuario entiende y acepta que las paginas web externas no son gestionadas ni
son propiedad del Ayuntamiento de Zapotldn el Grande, Jalisco y por lo tanto el
Ayuntamiento de Zapotlan el Grande, Jalisco no se responsabiliza ni ofrece ningun tipo de
garantia al respecto.

Asi mismo, el Ayuntamiento de Zapotlan el'Grande, Jalisco le informa que uno de los
canales de cobro que utiliza es a través de la plataforma de OPENPAY. Los pagos a través
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de OpenPay utilizaran los términos y condiciones propias de dicho sistema los cuales se
ubican en el siguiente link: www.openpay.mx/terminos-servicio.html.

Politica de Privacidad y Confidencialidad

Toda la informacion que se recopila en el Portal Web del Ayuntamiento de Zapotlan el
Grande, Jalisco es tratada con confidencialidad. Solo se registran los datos sefialados en el
aviso de privacidad que podra localizar en el portal del Ayuntamiento, para la realizacion
de los servicios y tramites que lo requieran. El usuario podra ejercitar todos los derechos
reconocidos por la normativa sobre proteccion de datos de caracter personal vigente en
cada momento y, en especial, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion vy
oposicion. Estos derechos pueden ser ejercitados tanto por el usuario como por su
representante, mediante solicitud escrita y firmada, presentada en el Ayuntamiento de
Zapotlan el Grande, Jalisco.

Av. Cristébal Colén 62 - Centro Histérico C.P. 49000 - Zapotlan el Grande, Jalisco
Teléfono 341 575 2500  www.ciudadguzman.gob.mx



