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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL MUNICIPIO DE MANZANILLO 
 
Aviso legal  
  
El Ayuntamiento de Manzanillo, Colima, pone a disposición de sus visitantes y usuarios los 
contenidos ofrecidos por este portal www.manzanillo.gob.mx, mismos están sujetos a los siguientes 
términos y condiciones, tiene y tendrá la facultad de efectuar, en cualquier momento y sin previo 
aviso, cualquier tipo de modificación de este acuerdo, de modo que se recomienda revisarlo 
periódicamente  
 
Los datos identificativos del responsable de este portal son los siguientes:  
 
Municipio de Manzanillo, Avenida Juárez número 100, Zona Centro, C.P. 28200, Manzanillo, Colima. 
 
Condiciones generales de acceso 
 
El ingreso a la página web del Ayuntamiento de Manzanillo es totalmente gratuito y no solicita 
ningún tipo de registro previo del usuario, exceptuando los casos cuando sea necesario para estar 
en posibilidad de prestar un servicio o un trámite concreto. En estos casos, el portal web requerirá 
que el visitante se registre y consienta las condiciones específicas que puedan complementar o 
modificar estas condiciones generales.  
 
Este portal busca la colaboración y participación de los ciudadanos en diferentes formas, para ello, 
te comprometes a no publicar información que viole las leyes y tratados de derechos de autor; invite 
a actividades peligrosas, de riesgo, ilegales o que atenten contra la salud física y emocional; 
atemorice, intimide o cualquier otra alteración; sea discriminatorio en cuanto al sexo, religión, raza 
o cualquier otra violación a los derechos fundamentales; contenga información falsa o parcial; 
contenga publicidad, promocione u ofrezca servicios, uso adecuado y licito de los contenidos y 
servicios de cualquier clase que ofrece este portal 
 
El Ayuntamiento de Manzanillo se reserva el derecho de eliminar o modificar de manera unilateral 
y sin aviso cualquier contenido del sitio, y es el único que determina mediante mecanismos de 
seguridad a la(s) personas autorizadas para este fin, así mismo podrá implantar nuevos contenidos 
y a eliminar, limitar, impedir o suspender de forma temporal o definitiva el acceso de los usuarios a 
determinados contenidos conforme a las necesidades, de acuerdo con las condiciones generales 
publicadas en este portal. 
  
El Gobierno Municipal no se hace responsable de daños y perjuicios producidos o que puedan 
producirse en el futuro, derivados del uso o interpretación de la información o del contenido de este 
sitio. 
De igual manera no se hará responsable de los daños o perjuicios causados de forma directa o 
indirecta de las decisiones o medias tomadas al consultar este sitio, o de las dificultades al acceso a 
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este portal cuya causa sea un deficiente o incorrecto funcionamiento de la comunicación prestada 
por los operadores de servicio de acceso a Internet, ni del uso que el usuario haga de los contenidos 
y servicios de este portal o de las copias temporales de los mismos 
 
Los contenidos propios generados serán exclusiva y únicamente publicados por el personal 
acreditado para este fin. 
 
De acuerdo a la política de protección de datos y de los derechos de los ciudadanos practicada por 
el Ayuntamiento de Manzanillo, los contenidos de este portal serán siempre apegados a los 
principios de legalidad, honradez, responsabilidad, confidencialidad, protección de la dignidad 
humana, del orden público, de los derechos de propiedad industrial e intelectual, de la vida privada, 
de los menores, y del consumidor en el comercio  
 
Quedan estrictamente prohibido por ser de uso exclusivo del Ayuntamiento de Manzanillo la 
reproducción (excepto para uso privado, de investigación o estudio), la transformación, distribución, 
comunicación pública y en general cualquier otra forma de explotación, por cualquier 
procedimiento, de todo o parte de los contenidos de este portal, como también de su diseño y la 
presentación de los recursos y materiales incluidos del mismo.  
 
Enlaces externos. 
 
Cuando se establezca un enlace con alguna de las direcciones Web del Ayuntamiento de Manzanillo, 
no se podrá incluir ninguna marca comercial o signo diferente de esa dirección URL.  
 
Se prohíbe expresamente establecer vínculos a este portal sea cual sea su contenido, desde vínculos 
que contengan información racista, xenófobo, pornográfico, apología del terrorismo, 
manifestaciones contra los derechos humanos o cualquier otro contenido de carácter ilícito o 
contrario a la moral u orden público.  
 
En ningún caso se podrá· presumir, ni declarar que el Ayuntamiento de Manzanillo ha acreditado, 
intercedido, garantizado, promocionado, participado, autorizado o ha supervisado en forma alguna 
los contenidos de la página donde figure un enlace a este portal, ni siquiera que se consiente su 
inclusión, excepto aquellas que cuenten con los permisos necesarios por escrito. La presencia de 
enlaces a alguna de las páginas Web del Ayuntamiento de Manzanillo en páginas diversas o externas 
a este Ayuntamiento, no son responsabilidad del mismo, el usuario concibe y admite que las páginas 
web externas no son gestionadas, autorizadas, ni son propiedad del Ayuntamiento de Manzanillo y 
por lo tanto el Ayuntamiento de Manzanillo no se hace responsable ni ofrece indemnización o 
garantía por eso.  
 
Así mismo, el Ayuntamiento de Manzanillo le informa que uno de los canales de cobro que utiliza 
es a través de la plataforma de OPENPAY. Los pagos a través de OpenPay utilizaran los términos y 
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condiciones propias de dicho sistema los cuales se ubican en el siguiente link: 
www.openpay.mx/terminos-servicio.html.  
 
Política de privacidad y confidencialidad. 
 
Toda la información personal y de cualquier tipo que se compila en la página web del Ayuntamiento 
de Manzanillo es tratada con la más extrema confidencialidad. Solo se registran los datos señalados 
en el aviso de privacidad que podrá· localizar en el portal del Ayuntamiento, para la realización de 
los servicios y trámites que lo requieran.  
 
El ciudadano usuario podrá· en todo momento ejercer sus derechos reconocidos por la normativa 
de protección de datos de carácter personal vigente y, en especial, los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición.  
 
Los derechos mencionados podrán hacerse valer en todo momento por el usuario o por quien 
acredite ser su representante, mediante solicitud escrita y firmada, presentada en las oficinas del 
Municipio de Manzanillo ubicadas en avenida Juárez número 100, colonia centro del Municipio de 
Manzanillo Colima, C.P. 28200. 


